Politique

Déclaration d’engagement

Marcrest Manufacturing Inc s’efforcera en tout temps de fournir ses services d’'une maniere qui
respecte la dignité et 'indépendance des personnes handicapées. Nous nous engageons
également a donner aux personnes handicapées la méme opportunité d’accéder a nos
services, leur permettant de bénéficier des mémes services, au méme endroit et de la méme
maniere que les autres clients.

Marcrest Manufacturing Inc s’engage a répondre aux besoins de ses clients, y compris les
personnes handicapées, et ce, dans des délais raisonnables.

Opportunités

Marcrest Manufacturing Inc donnera aux personnes handicapées la méme opportunité
d’accéder a ses produits et services, leur permettant d’en bénéficier au méme endroit et de la
méme maniere que les autres clients.

Elaboration et disponibilité des politiques

Marcrest Manufacturing Inc maintiendra ses politiques d’accessibilité sous forme écrite. Elles
seront accessibles au public et seront fournies dans un format accessible sur demande.

Plan d’accessibilité pluriannuel

Marcrest Manufacturing Inc maintiendra son plan d’accessibilité pluriannuel. Ce plan sera revu
et mis a jour au moins une fois tous les cing ans. Il ttmoignera de 'engagement de notre
organisation a éliminer les obstacles et a prévenir 'apparition de nouveaux. Nous le mettrons a
la disposition du public et le fournirons dans un format accessible sur demande.

Information et communications

Lorsque nous fournissons des informations a une personne handicapée ou que nous
communiquons avec elle, nous fournirons, sur demande, l'information ou le support de
communication dans un format accessible. Nous travaillerons en consultation avec la personne
handicapée pour lui fournir les informations d'une maniére qui tient compte de son handicap.
Site Web accessible

Nous nous engageons a travailler vers un site Web et un contenu Web accessibles qui seront
conformes aux Régles pour 'accessibilité des contenus Web (WCAG) du World Wide Web
Consortium, d'abord au niveau A, puis vers les normes de niveau AA.

Emploi

Nos pratiques d'emploi incluront la notification de la disponibilité de mesures d’adaptation pour

les candidats handicapés, ainsi que des soutiens pour le personnel handicapé. Lorsque les



besoins de I'employé I'exigent, nous fournirons des informations individualisées sur
l'intervention d'urgence sur les lieux de travail aux employés ayant un handicap.

Nos processus de gestion du rendement et de développement de carriére tiendront compte des
besoins d’accessibilité de nos employés handicapés.

Plans d'adaptation individuels documentés pour les employés

Des plans d'adaptation individuels seront élaborés de maniére personnalisée, avec la
participation de I'employé, révisés au besoin et documentés.

Processus de retour au travail

Notre processus d'élaboration d'un plan de retour au travail pour les employés handicapés qui
ont été absents en raison de leur handicap et qui ont besoin de mesures d'adaptation pour
reprendre le travail devra :

« Enoncer les étapes que nous prendrons pour faciliter le retour au travail de I'employé

« Utiliser leur plan d'adaptation individuel - s'il existe - dans le cadre du processus

Formation

Marcrest Manufacturing Inc fournira une formation :

* Aux employés

* Aux personnes impliquées dans I'élaboration des politiques de notre organisation

La formation sera dispensée au personnel au cours de leur premiére année d'embauche. Elle
portera sur :

* Les exigences d'accessibilité issues du Réglement sur les normes d'accessibilité intégrées et
de la Norme de services a la clientéle accessibles

» La maniére dont le Code des droits de la personne s'applique aux personnes handicapées

» Les modifications apportées aux politiques d'accessibilité

Conception des espaces publics

Nous intégrerons les exigences d'accessibilité en vertu des Normes d'accessibilité intégrées
lors de la construction ou du réaménagement d'un espace public identifié selon la Norme

d'accessibilité pour la conception des espaces publics.



